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Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB) 

 Meiner mobilen Praxis „Huf & Pfote in Bewegung“ 

 

 1. Geltungsbereich 

Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen gelten für alle Behandlungen, Leistungen und 

Verträge der mobilen Praxis „Huf & Pfote in Bewegung“ gegenüber Tierhaltern. 

Abweichende Vereinbarungen bedürfen der schriftlichen Bestätigung. 

 

2. Geeigneter Arbeitsplatz 

Der Tierhalter verpflichtet sich, für die Behandlung/Hufbearbeitung einen geeigneten 

Arbeitsplatz zur Verfügung zu stellen. 

Dieser muss insbesondere: 

• einen festen und rutschfesten Untergrund bieten, 

• eine ruhige Umgebung ohne Störungen gewährleisten, 

• ausreichend Platz für die Behandlung/Hufbearbeitung bieten. 

Ist der Arbeitsplatz nicht geeignet, kann die Behandlung/Hufbearbeitung abgebrochen 

oder verschoben werden. 

 

3. Bezahlung, Zahlungsverzug und Mahngebühren 

Die Bezahlung erfolgt in bar direkt nach der Behandlung/Hufbearbeitung oder innerhalb 

von 3 Werktagen per Überweisung oder PayPal. 

Gerät der Tierhalter mit seiner Zahlung in Verzug, behalte ich mir vor, Mahngebühren in 

Höhe von 5,00 € pro Mahnung zu berechnen. 
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4. Terminabsagen 

Vereinbarte Termine müssen spätestens 24 Stunden im Voraus abgesagt werden. 

Bei kurzfristigen Absagen oder Nichterscheinen wird der volle 

Behandlungspreis/Bearbeitungspreis berechnet. 

 

5. Mitwirkungspflichten des Tierhalters 

Ein Tierphysiotherapeut/ -osteopath stellt keine Diagnosen! 

Die physiotherapeutische/osteopathische Behandlung gilt als begleitende Therapie und 

ersetzt keinesfalls den Besuch beim Tierarzt! 

Der Tierhalter verpflichtet sich, alle Fragen zu dem Tier, die dessen Gesundheit & den 

bisherigen Therapieverlauf betreffen bzw. für die Behandlung wichtige Informationen 

über vorherige Anamnese und Diagnose im Anamnesebogen anzugeben. 

Der Tierhalter verpflichtet sich, vollständige und richtige Angaben zum 

Gesundheitszustand des Tieres zu machen. 

Dies betrifft insbesondere bestehende Erkrankungen, Verletzungen, Operationen oder 

andere relevante Befunde. 

Unvollständige oder falsche Angaben können den Behandlungserfolg beeinträchtigen und 

schließen eine Haftung der Praxis aus. 

Um durch eventuell notwendige Rücksprache mit behandelnden Tierärzten oder 

anderen Therapeuten die Therapie des Tieres zu optimieren, entbindet der Tierbesitzer 

den Tierphysiotherapeuten/ -osteopathen gegenüber den behandelnden Tierärzten und 

ggf. weiteren 

Therapeuten, sowie die behandelnden Tierärzte gegenüber dem 

behandelnden Tierphysiotherapeuten/ -osteopathen von ihrer Schweigepflicht. 
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6. Haftung 

Die Behandlung und/oder Hufbearbeitung erfolgt nach bestem Wissen und Gewissen. Ein 

bestimmter Behandlungserfolg kann nicht garantiert werden. 

Der Tierhalter bleibt während der Behandlung und/oder Hufbearbeitung für sein Tier 

verantwortlich und haftet für Schäden, gegenüber Personen, anderen Tieren und 

Gegenständen, die durch sein Tier entstehen. 

  

Bitte beachten Sie, dass das Holen und Zurückbringen des Pferdes aus Stall, Wiese oder 

Paddock sowie die Hufbearbeitung selbst, wenn diese ohne Anwesenheit des Tierhalters 

erfolgen, im Verantwortungsbereich des Tierhalters liegen. Eine Haftung des 

Hufbearbeiters ist hierfür ausgeschlossen. 

Eine Haftung des Hufbearbeiters für Schäden, die durch das Pferd verursacht werden, ist 

ausgeschlossen. Dies gilt nicht für Schäden, die auf Vorsatz oder grober Fahrlässigkeit des 

Hufbearbeiters beruhen. 

  

7. Datenschutz 

Die Verarbeitung personenbezogener Daten erfolgt ausschließlich zur Durchführung der 

Behandlung und Abrechnung. Eine Weitergabe an Dritte findet nur statt, wenn dies 

gesetzlich vorgeschrieben ist oder für die Abrechnung notwendig ist (z. B. 

Krankenkassen). Näheres regelt meine Datenschutzerklärung. 

  

8. Schlussbestimmungen 

Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB unwirksam sein, bleibt die Wirksamkeit der 

übrigen Bestimmungen unberührt. 

Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland. Gerichtsstand ist der Ort, an dem die 

Leistung erbracht worden ist. 
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